SCHOOFSARTIG

EMPOWERING GREAT PEOPLE

Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)

1 Geltungsbereich, Begriffsbestimmungen

(1) Fur die Geschaftsbeziehung zwischen Schoofsartig Ausbildungs- und Ent-
wicklungs GmbH, vertreten durch die Geschaftsfuhrer Sebastian Klein und Eva
Schoofs, Kurze Str. 8, 46446 Emmerich am Rhein, eingetragen im Handelsregis-
ter des Amtsgerichts Kleve unter HRB 17880, USt.-ldentifikationsnummer
DE352772543, hello@schoofsartig.de, 02822-7134690 (nachfolgend ,Anbieter”,
2Wir“) und dem Kunden (,Kunde*, ,Sie") gelten ausschlief3lich die nachfolgenden
Allgemeinen Geschaftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gul-
tigen Fassung. Abweichende allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden
werden nicht anerkannt, es sei denn, der Anbieter stimmt ihrer Geltung aus-
drucklich schriftlich zu. Individuelle Absprachen sind nur wirksam, wenn sie
schriftlich zwischen den Vertragsparteien vereinbart wurden.

(2) Der Kunde ist Verbraucher, soweit der Zweck der georderten Lieferungen und
Leistungen nicht Uberwiegend seiner gewerblichen oder selbstandigen berufli-
chen Tatigkeit zugerechnet werden kann. Dagegen ist Unternehmer jede natur-
liche oder juristische Person oder rechtsfahige Personengesellschaft, die beim
Abschluss des Vertrags in Ausubung ihrer gewerblichen oder selbststandigen
beruflichen Tatigkeit handelt. Hierzu gehoren auch (beabsichtigte) Nebentatig-
keiten, mit denen beabsichtigt ist, Gewinne zu erzielen.

(3) Vertragssprache ist ausschlieBlich Deutsch. Ubersetzungen in weitere Spra-
chen dienen ausschlieBlich der Information der Kunden. Es gilt im Streitfall aus-
schlief3lich und unwiderruflich der deutsche Text als mafgeblich.

2 Vertragsgegenstand

(1) Wir bieten unseren Kunden insbesondere die Teilnahme, Erbringung und
Durchfuhrung von Coachings, Seminaren, Aus- und Weiterbildungen und (Un-
ternehmens-)Beratungsleistungen an — multimedial, videobasiert, telefonisch
und auch stationar. Die Coachings-, Aus- und Weiterbildungen und Beratungs-
dienstleistungen erfolgen, je nach Ihrer Buchung, standardisiert oder individua-
lisiert. Die jeweilige Leistungsbeschreibung ergibt sich unmittelbar aus unseren
Angeboten.
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Zudem halten wir (Fach-)Vortrage, Corporate Workshops & Trainings sowie Spea-
king Keynotes, erstellen und verauBBern Horbucher, Bucher, Workbooks, E-Books
und beraten im Bereich des Coachings und zu mentaler Gesundheit u. a.

(2) Wir schulden nicht die Erbringung eines Werkes. Wir konnen den Erfolg einer
(Vermarktungs-)MalBnahme lediglich anhand unserer Erfahrungswerte prog-
nostizieren und geben keine (Erfolgs-) Garantie ab. Dem Kunden ist bewusst,
dass ein konkreter Erfolg von uns nicht geschuldet wird. Ist eine gesonderte Ver-
gutung fur das Erreichen eines bestimmten Erfolgs einer WerbemaflBnahme in
einem Vertrag gesondert vereinbart, wird diese sonach als erfolgsabhangiger
Bonus gezahlt. Ein Anspruch auf Erreichen eines konkreten Erfolgs besteht je-
doch, wenn nicht explizit vereinbart, nicht.

(3) In Bezug auf die Inhalte eines mit uns eingegangenen Coaching-, Dienstleis-
tungs-, und/oder Beratungsvertrags steht uns insbesondere ein Leistungsbe-
stimmungsrecht nach § 315 BGB zu.

(4) Die Mitwirkungspflichten des Kunden ergeben sich aus dem jeweiligen Ver-
trag/Auftrag.

3 Vertragsschluss

(1) Unsere Angebote — auch im Internet — sind stets unverbindlich und stellen je-
weils lediglich eine Einladung dar, ein Angebot abzugeben, welches wir noch
annehmen mussen (sog. Invitatio ad offerendum).

a) Buchung Uber die Webseite www.schoofsartig.de

Bitte beachten Sie, dass wir fur den Verkauf unserer Leistungen abhangig vom
jeweiligen Produkt auch digistore24 und Jotform Formulare benutzen.

aa) Homepages:

Der Kunde kann aus dem Sortiment des Anbieters Produkte auswahlen und
diese anklicken. Er gelangt sodann in einen Bestellprozess Uber z. B. Digistore
oder kann uber unser Anmeldeformular, Jotform oder per E-Mail anfragen bzw.
kaufen.
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bb) Digistore

www.digistore24.com

Es handelt sich um eine Seite der Digistore24 GmbH, wo Sie Ihren Namen und
Ihre Anschrift, sowie Ihre E-Mail-Adresse fur die Zusendung einer Rechnung, an-
geben konnen.

Sie wahlen zudem eine Zahlungsart aus. Sie konnen via SEPA Lastschrift, PayPal,
Visa MasterCard, SofortUberweisung oder Vorkasse/Rechnung bezahlen.

SEPA-Lastschrift: Sie tragen |hre Kontodaten bei Auswahl der SEPA Last-
schrift ein und bestatigen dies mit dem Button ,Jetzt kaufen®.

PayPal: Durch Auswahlen der Zahlungsart ,PayPal” und der Bestatigung
Jetzt Kaufen" werden Sie auf die Log-In Seite von PayPal weitergeleitet.
Nach Anmeldung werden lhre bei PayPal hinterlegten Adress- und Konto-
daten angezeigt. Die Zahlungsabwicklung erfolgt Uber PayPal zu deren
Bedingungen. Anbieter des Dienstes ist PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.CA,
22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (im Folgenden: ,PayPal”), un-
ter Geltung der PayPal-Nutzungsbedingungen, einsehbar unter
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full?lo-
calex=de_DE

Visa MasterCard: Durch Auswahlen dieser Option kénnen Sie mit dem An-
klicken auf ,Weiter mit Kreditkarte" Ihre Daten Uber eine sicherere Verbin-
dung hinterlegen und mit dem Button ,Jetzt kaufen"” die Bestellung ab-
schlieBen. Es wird eine Verbindung zum jeweiligen Kreditinstitut herge-
stellt.

Bei Auswahl der Zahlungsart ,SOFORT" erfolgt die Zahlungsabwicklung
Uber den Zahlungsdienstleister SOFORT GmbH, Theresienhohe 12, 80339
Munchen (im Folgenden ,SOFORT"). Um den Rechnungsbetrag uber ,SO-
FORT" bezahlen zu kdonnen, mussen Sie Uber ein fur die Teilnahme an ,SO-
FORT" frei geschaltetes Online-Banking-Konto mit PIN/TAN-Verfahren ver-
fugen. Loggen Sie sich ein, legitimieren Sie sich und bestatigen Sie die Zah-
lungsanweisung gegenuber ,SOFORT". Die Transaktion wird sodann von
SOFORT" durchgefuhrt und Ihr Bankkonto belastet. Nahere Informatio-
nen zur Zahlungsart ,SOFORT* konnen Sie im Internet un-
ter https://www.klarna.com/sofort/ abrufen.

Vorkasse/Rechnung: Durch Anklicken des Buttons ,Weiter per Vorkasse*
erhalten Sie eine Mail von digistore24 mit den Uberweisungsdaten.
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Bei unmittelbarer Zahlung via PayPal, Sofort-Uberweisung, Kreditkarte oder
SEPA Lastschrift, erhalten Sie eine Bestellbestatigung von Digistore24, die eine
Annahme lhres Vertragsangebotes darstellt. Bei Zahlung per Vorkasse erhalten
Sie bei Absenden der Bestellung eine Bestatigungsmail von Digistore24 mit den
Zahlungsdaten, die eine Annahme lhrs Vertragsangebotes darstellt.

cc) Jotform
https://form jotform.com/250433398559366

https:/form.jotform.com/250434797475367

https://form.jotform.com/240182556873361

https://form.jotform.com/243033304869355

https://form jotform.com/243033627782357

Der Kunde kann auch Uber eine Seite der LondonJotform LTD 25 Cabot Square,
London El14 4QZ, buchen, wo Sie lhren Namen und lhre Anschrift, sowie Ihre E-
Mail-Adresse fur die Zusendung einer Rechnung, angeben konnen.

Sie wahlen im Anschluss eine Zahlungsart aus. Sie kdnnen Uber den Paypal
Checkout oder Uber Debit/Kreditkarte (abgewickelt auch Uber PayPal) direkt den
gesamten Betrag bezahlen oder Sie wahlen die Moglichkeit einer Ratenzahlung
mit Mindestanzahlung aus.

e Debit- oder Kreditkarte: Durch Auswahlen der Zahlungsart ,Debit- oder
Kreditkarte" werden Sie zum PayPal-Checkout weitergeleitet und konnen
dort ihre Debit- oder Kreditkarten-Daten angeben. Die Zahlungsabwick-
lung erfolgt Uber PayPal zu deren Bedingungen. Anbieter des Dienstes ist
PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A, 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxem-
bourg (im Folgenden: ,PayPal"), unter Geltung der PayPal-Nutzungsbedin-
gungen, einsehbar unter
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full?lo-
calex=de_DE
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o PayPal: Durch Auswahlen der Zahlungsart ,PayPal“ werden Sie auf die Log-
In Seite von PayPal weitergeleitet. Nach Anmeldung werden l|hre bei
PayPal hinterlegten Adress- und Kontodaten angezeigt. Die Zahlungsab-
wicklung erfolgt Uber PayPal zu deren Bedingungen. Anbieter des Diens-
tes ist PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C. A, 22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luxembourg (im Folgenden: ,PayPal®), unter Geltung der PayPal-Nut-
zungsbedingungen, einsehbar unter
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/useragreement-full?lo-
calex=de_DE

Bei unmittelbarer Zahlung des Gesamtbetrages via PayPal oder Uber Debit- oder
Kreditkarte erhalten Sie im Nachgang durch uns eine Bestellbestatigung, die
eine Annahme lhres Vertragsangebotes darstellt. Bei unmittelbarer Zahlung der
Mindest-Anzahlung via PayPal, erhalten Sie im Nachgang durch uns eine Bestell-
bestatigung, die eine Annahme lhres Vertragsangebotes darstellt, sowie eine
Rechnung Uber den Restbetrag oder die gewunschte Ratenzahlung.

b) Im Falle einer Buchung, die mundlich, telefonisch, schriftlich (E-Mail, SMS,
Messenger-Dienste (Signal, Threema, WhatsApp, Kontaktformular/Mailadresse
der 0. g. Homepages u.a.) erfolgt, gilt:

Der Kunde nimmt Kontakt zum Anbieter mit seinem Anliegen auf. In einem Erst-
gesprach wird Uberpruft, ob dem Kunden geholfen werden kann. Es folgt ein
verschriftlichtes Angebot des Anbieters Uber ein Bestellformular oder per E-Mail,
welches der Kunde annehmen kann. Diesem Angebot liegen die jeweils gultigen
AGB bei. Der Kunde erklart schriftlich, die AGB gelesen und akzeptiert zu haben.
Die AGB sind zusatzlich auf der Homepage einsehbar. Der Vertrag kommt zu-
stande nach unserer Buchungsbestatigung beim Kunden, die in Textform per E-
Mail erfolgt.

Sie kdnnen An-/ Teilzahlungen fur unsere Produkte auf Seminaren per Karten-
zahlung Uber Sumup vornehmen. Die Nutzungsbedingungen finden Sie hier:

https://sumup.de/alternative-payment-method-terms/

(2) Erhebung, Speicherung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
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a) Zur Durchfuhrung und Abwicklung Ihrer Buchung bendtigen wir von Ihnen
folgende Daten:

E-Mail-Adresse; Vor- und Nachname: Adressdaten (wegen der Rechnungserstel-
lung); Telefonnummer (fur den direkten Kontakt).

b) Wir benutzen fur einige Produkte/ Seminare die Verkaufsplattform digistore24
zur Zahlungsabwicklung. In diesen Fallen, erhalt auch digistore24 Ihre personen-
bezogenen Daten, um den Auftrag abzuwickeln.

Die Datenschutzerklarung von digistore24 finden Sie hier:

https://www.digistore24.com/page/privacy

c) Wir benutzen fur einige Produkte/ Seminare die Plattform Jotform zur Zah-
lungsabwicklung. In diesen Fallen, erhalt auch Jotform |hre personenbezogenen
Daten, um den Auftrag abzuwickeln.

Die Datenschutzerklarung von Jotform finden Sie hier:

https://www.jotform.com/privacy/

d) Die Plattform SumUp Limited wird seitens des Anbieters fur Zahlungsabwick-
lung verwendet. Wahlt der Kunde diese Zahlungsoption aus, erhalt auch SumUp
Limited Ihre personenbezogenen Daten zum Auftragsabwicklung.

Die Datenschutzbestimmungen der Sumup Limited finden Sie hier:

https://sumup.de/datenschutzbestimmungen

e) Die von |hnen mitgeteilten Daten verwenden wir zur Erfullung und Abwick-
lung Ihrer Bestellung. Bei der Bezahlung per Kreditkarte verwenden wir ebenso
Ihre Kreditkartendaten zur Zahlungsabwicklung.

f) Die von Ihnen mitgeteilten Daten bleiben so lange gespeichert, bis Sie diese
auf der genutzten Plattform selbst [6schen bzw. den Anbieter dazu auffordern.
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g) Rein grundsatzlich speichern wir Ihre Daten nur im Rahmen unserer steuer-
rechtlichen und handelsrechtlichen Pflichten.

h) Bei einer Anderung lhrer persdénlichen Angaben, sind Sie selbst fur die Aktua-
lisierung verantwortlich. Bitte schicken Sie uns dazu eine E-Mail an
hello@schoofsartig.de

(3) Der Anbieter bietet im Rahmen seiner Live-Seminare oder Live Aus- und Wei-
terbildungen einen Vor-Ort-Buchungsservice an. Die Verkaufsstande sind Ge-
schaftsraume des Anbieters.

(4) Nach Buchung einer Leistung des Anbieters wird die volle Gebuhr bzw. we-
nigstens eine individuell schriftlich festgelegte Anzahlung innerhalb von 14 Ta-
gen nach Erhalt der Rechnung zur Zahlung fallig (Vorleistungspflicht). Im Rah-
men des Produktes ,Coaching” wird eine Ratenzahlung gewahrt wie folgt: die
erste Rate ist sofort fallig. Danach werden monatliche Raten vereinbart bis zum
Ende der jeweiligen Laufzeit des Coachings/Mentorings.

(5) Zahlt der Kunde nicht spatestens 14 Tage nach Erhalt der Rechnung, kann der
Anbieter den Kunden einmal per E-Mail auf seinen Verzug hingewiesen und es
wird ggf. eine letzte Zahlungsfrist eingeraumt (nicht verpflichtend fur den Anbie-
ter, dies andert auch nichts am Verzug). Sollte innerhalb dieser Frist nicht gezahlt
werden, wird der Vorgang einem Rechtsanwalt Ubergeben, dessen gesetzliche
Gebuhren der Kunde zu tragen hat, da diese einen durch den Verzug entstande-
nen Schaden des Anbieters darstellen.

(6) Der Kunde tragt die Verantwortung, dass er eine richtige E-Mail-Adresse an-
gibt und sein SPAM-Postfach regelmafig kontrolliert und ggf. beim Anbieter in-
nerhalb von 14 Tagen nach dem letzten Kontakt ruckfragt, wo z.B. die Rechnung
bleibt.

(7) Im Rahmen der Live-Seminare oder Live Aus- und Weiterbildungen kann eine
Teilnahme nur dann gewahrleistet werden, wenn der Kunde am Veranstaltungs-
tag punktlich erscheint.

(8) Der Vertragsschluss erfolgt in deutscher Sprache.
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4 Lieferung, Warenverfiigbarkeit

(1) Von uns angegebene Lieferzeiten berechnen sich vom Zeitpunkt unserer Auf-
tragsbestatigung, vorherige Zahlung des Kaufpreises vorausgesetzt. Sofern fur
die jeweilige Ware in unserem Online-Shop keine oder keine abweichende Lie-
ferzeit angegeben ist, betragt sie maximal 30 Tage.

(2) Sind zum Zeitpunkt der Bestellung des Kunden keine Exemplare des von ihm
ausgewahlten Produkts verfugbar, so teilt der Anbieter dem Kunden dies in der
Auftragsbestatigung unverzuglich mit. Ist das Produkt dauerhaft nicht lieferbar,
sieht der Anbieter von einer Annahmeerklarung ab. Ein Vertrag kommt in die-
sem Fall nicht zustande.

(3) Ist das vom Kunden in der Bestellung bezeichnete Produkt nur voruberge-
hend nicht verfugbar, teilt der Anbieter dem Kunden dies ebenfalls unverzuglich
in der Auftragsbestatigung mit.

(4) Es bestehen die folgenden Lieferbeschrankungen: Der Anbieter liefert nur an
Kunden, die ihren gewdhnlichen Aufenthalt (Rechnungsadresse) in einem der
nachfolgenden Lander haben und im selben Land eine Lieferadresse angeben
konnen: Deutschland, Osterreich, Schweiz.

5 Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstandigen Bezahlung verbleiben die gelieferten Waren im Eigentum
des Anbieters.

6 Preise, Versandkosten physischer Waren, Vorleistungspflicht
(1) Alle Preise, die auf der Website des Anbieters angegeben sind, verstehen sich
inklusive der jeweils gultigen gesetzlichen Umsatzsteuer.

Hinsichtlich samtlicher Leistungen des Anbieters besteht, soweit nicht individu-
ell anders schriftlich vereinbart, eine Vorleistungspflicht des Kunden.

(2) Die entsprechenden Versandkosten physischer Waren werden dem Kunden
im Bestellformular angegeben und sind vom Kunden zu tragen, soweit
der Kunde nicht von seinem Widerrufsrecht Gebrauch macht.

(3) Der Versand der Ware erfolgt per Paketdienstleister.
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(4) Hinsichtlich des Versands digitaler Produkte tragt der Kunde die Verantwor-
tung, dass er eine richtige E-Mail-Adresse angibt und sein SPAM-Postfach regel-
mafig kontrolliert und ggf. beim Anbieter ruckfragt, wo sein digitales Produkt
bleibt.

(5) Der Kunde hat im Falle eines Widerrufs die unmittelbaren Kosten der Ruck-
sendung zu tragen.

7 Zahlungsmodalitdten

(1) Der Kunde kann die Zahlung per PayPal, PayPal plus, Debit-und Kreditkarte,
SEPA-Lastschriftmandat, SOFORT Uberweisung, Vorkasse und auf Rechnung
vornehmen.

(2) Bei Zahlung auf Rechnung, ist der Gesamtbetrag innerhalb von 14
Tagen ab Rechnungsdatum zu begleichen. Fur Dauerschuldverhaltnisse emp-
fehlen wir den Abschluss eines SEPA-Lastschriftmandats.

(3) Der Kunde kann die in seinem Nutzerkonto gespeicherte Zahlungsart jeder-
zeit andern.

(4) Es besteht die Mdglichkeit eine Ratenzahlungsvereinbarung zu vereinbaren.
Bei Zahlungsverzug zwei aufeinanderfolgenden Raten wird der Gesamtbetrag
entsprechend der Ausfuhrungen in Punkt 3 (5) fallig.

(5) Im Falle einer RuUcklastschrift insbesondere wegen mangelnder Kontode-
ckung sind die dadurch entstehenden BankgebuUhren vom Kunden zu beglei-
chen.

8 Sachmangelgewahrleistung, Garantie

(1) Der Anbieter haftet fur Sachmangel nach den hierfur geltenden gesetzlichen
Vorschriften, insbesondere §§ 434 ff. BGB. GegenUber Unternehmern betragt die
Gewahrleistungsfrist auf vom Anbieter gelieferte Sachen 12 Monate.

(2) Eine zusatzliche Garantie besteht bei den vom Anbieter gelieferten Waren
nur, wenn diese ausdrucklich in der Auftragsbestatigung zu dem jeweiligen Ar-
tikel abgegeben wurde.

9a Widerrufsrecht fur Verbraucher
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(1) Als Verbraucher steht Ihnen nach Malgabe der in § 9b aufgefuhrten Beleh-
rung ein Widerrufsrecht zu.

(2) Die Widerrufsfrist beginnt mit dem Vertragsabschluss. Der Vertrag bei Bera-
tungen, Seminaren und Ausbildungen ist in dem Moment abgeschlossen, in
dem Sie die Bestatigung der Buchung lhrer Beratung/lIhrer Ausbildung/ Ihres Se-
minares durch uns erhalten. Sie konnen innerhalb von 14 Tagen |lhre Buchung
kostenfrei widerrufen, wobei zur Wahrung der Frist die Absendung des entspre-
chenden Formulars, s.u., genugt.

(3) Bei physischen Produkten beginnt die Widerrufsfrist immer bei Erhalt der
Ware durch Sie oder Erhalt bei einer Person, die Sie berechtigt haben. Ausge-
schlossen ist das Widerrufsrecht bei Produkten, die eine feste Versiegelung vor-
weisen- sobald die Versiegelung beschadigt wurde.

(4) Bei digitalen Produkten gibt es hinsichtlich des Widerrufsrechts folgende Be-
sonderheiten:

1. a) Wenn ein digitales Produkt (z.B. eine Online-Ausbildung, ein Online-
Kurs, ein E-Book, eine Audiodatei etc.) gekauft wird und Sie direkt den
gesamten Inhalt zur Verfugung gestellt bekommen, verzichten Sie auf
Ilhr Ihnen zustehendes Widerrufsrecht.

2. b) Darauf verweisen wir direkt VOR Abschluss der Bestellung wie folgt:

Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie auf Ihr Ihnen zustehendes 14-tagiges Wider-
rufsrecht verzichten, weil
1. Sie direkt Zugriff auf samtliche Kursinhalte erhalten und/oder
2. Sie direkt das E-Book, Workbook etc. downloaden konnen und/oder
3. wir direkt mit der Leistungserbringung (Coaching/ Beratung) beginnen
sollen.

9b Widerrufsbelehrung

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen
Vertrag zu widerrufen.
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Ihnen steht kein Widerrufsrecht zu, wenn Sie ausdrucklich bei Ihrer Buchung zu-
gestimmt haben, dass bereits vor Ende der Widerrufsfrist mit der Ausfuhrung
der Dienstleistung begonnen werden soll.

Gleiches gilt, wenn Sie Zugang zu einem digitalen Produkt erhalten haben, des-
sen Inhalte Sie direkt nutzen kdnnen.

Damit haben Sie auf Ihr Widerrufsrecht wirksam verzichtet. Wir haben Sie darauf
vor Abschluss des Vertrags hingewiesen.

1. Fristbeginn bei Online-Produkten/ Kursen/ Ausbildungen/ Beratungen/
Coaching

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses. Der
Vertragsschluss kommmt an dem Tag zustande, an dem Sie von uns oder digis-
tore24 nach erfolgreicher Buchung einer Beratung/ des Kurses eine Bestati-
gungsmail bekommen.

FUr jede einzelne Buchung steht Ihnen jeweils ein eigenes 14-tagiges Widerrufs-
recht zu.

2. Fristbeginn bei physischen Produkten/Ware

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Ware in Besitz genom-
men hat.

Senden wir die Waren aus einer Bestellung in mehreren Teillieferungen zu, dann
beginnt die Frist ab Zugang der letzten Teillieferung zu laufen.

Bei einer Abonnement-Bestellung beginnt die Frist ab Zugang des ersten Pro-
duktes.

Haben Sie Uber digistore24 gekauft, richten Sie IThren Widerruf bitte auch an die
folgende Adresse

Adresse digistore24 fur den Widerruf:

Digistore24 GmbH,
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St.-Godehard-Stral3e 32,

31139 Hildesheim,

E-Mail: support@digistore24.com

Fur alle, nicht Uber digistore24 abgewickelten Kaufe, informieren Sie bitte

Schoofsartig Ausbildungs- und Entwicklungs GmbH, vertreten durch die Ge-
schaftsfuhrer Sebastian Klein und Eva Schoofs, Kurze Str. 8, 46446 Emmerich am
Rhein, hello@schoofsartig.de, 02822-7134690

in einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder
E-Mail) dber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kon-
nen dafur das nachfolgende Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch
nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie
die Mitteilung Uber die Ausubung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Wider-
rufsfrist absenden.

FOLGEN DES WIDERRUFS

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von
Ihnen erhalten haben, einschlie3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatz-
lichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung, als
die von uns angebotene, gunstige Standardlieferung gewahlt haben), unverzug-
lich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlUckzuzahlen, an dem
die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Fur
diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ur-
sprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde aus-
drucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie die Zahlung als Bankuberweisung getatigt, Ubermitteln Sie uns noch
einmal Ihre Kontodaten, weil wir auf dem Kontoauszug nur einen Teil Ihrer Kon-
todaten sehen.

Das Muster fur das Widerrufsformular richtet sich nach Anlage 2 zu Artikel 246a
§1Abs.2S. TNr.Tund §2 Abs. 2 Nr. 2 EGBGB

Schoofsartig Ausbildungs- und Entwicklungs GmbH Bankverbindung: Commerzbank Geschaftsfuhrer: Sebastian Klein, Eva Schoofs
Kurze Str. 8 | 46446 Emmerich IBAN: DEO8 5004 0000 0652 5612 00 Handelsregister: HRB 17880 | Amtsgericht Kleve
Phone: 02822/ 713 46 90 BIC: COBADEFFXXX Steuernummer: 116 5718 7058
hello@schoofsartig.de USt.-ID. Nr. DE352772543

www.schoofsartig.de Finanzamt Kleve



SCHOOFSARTIG

EMPOWERING GREAT PEOPLE

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, fullen Sie bitte dieses Formular aus
und senden es zuruck.)

Das Widerrufsformular an Digistore finden Sie unter: https//www.digis-
tore24.com/page/terms

An Schoofsartig Ausbildungs- und Entwicklungs GmbH, vertreten durch die Ge-
schaftsfUhrer Sebastian Klein und Eva Schoofs, Kurze Str. 8, 46446 Emmerich am
Rhein, hello@schoofsartig.de, 02822-7134690

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber
die Buchung der folgenden Beratung/Seminar/Ausbildung (*)/ den Kauf des Pro-
duktes (*)/ (Beschreibung, damit unzweifelhaft festgestellt werden kann, auf wel-
ches Produkt sich der Widerruf bezieht)

e Dbestelltam (*) / gekauft am (¥)

« Name des/der Verbraucher(s):

« Anschrift des/der Verbraucher(s):

ggf. Kontodaten fur die Ruckerstattung
« Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier);

Datum

10 Haftung

(1) Anspruche des Kunden auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon aus-
genommen sind Schadensersatzanspruche des Kunden aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers, der Gesundheit oder aus der Verletzung wesentlicher Ver-
tragspflichten (Kardinalpflichten) sowie die Haftung fur sonstige Schaden, die
auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Anbieters,
seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfullungsgehilfen beruhen. Wesentliche Ver-
tragspflichten sind solche, deren Erfullung zur Erreichung des Ziels des Vertrags
notwendig ist.

(2) Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet der Anbieter nur auf
den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden, wenn dieser einfach fahrlassig
verursacht wurde, es sei denn, es handelt sich um Schadensersatzanspruche des
Kunden aus einer Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.
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(3) Die Einschrankungen der Abs.1und 2 gelten auch zugunsten der gesetzlichen
Vertreter, Unterauftragnehmer und Erfullungsgehilfen des Anbieters, wenn An-
spruche direkt gegen diese geltend gemacht werden.

(4) Die sich aus Abs. 1und 2 ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten nicht,
soweit der Anbieter den Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fur die
Beschaffenheit der Sache Ubernommen hat. Das gleiche gilt, soweit der Anbieter
und der Kunde eine Vereinbarung uber die Beschaffenheit der Sache getroffen
haben. Die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleiben gemal3 § 14
ProdHG unberuhrt.

(5) Besonderer Haftungsausschluss: Der Seminarteilnehmer ist allein fur seine
Entscheidungen, Mal3nahmen und Ergebnisse in seinem Leben verantwortlich.
Der Anbieter kann unter keinen denkbaren Umstanden fur die Umsetzung der
Coachinginhalte verantwortlich/haftbar gemacht werden, wenn der Seminarteil-
nehmer Entscheidungen, Handlungen oder Arbeitsergebnisse in sein Leben und
seine Geschaftsprozesse implementiert, die auf der Seminarteilnahme basieren.
Der Anbieter bietet keine professionelle medizinische, psychologische, therapeu-
tische, rechtliche oder finanzielle Beratung an.

(6) Hohere Gewalt: Kann das Seminar/Training aufgrund héherer Gewalt, insbe-
sondere Unwetter, Erdbeben, Uberschwemmungen, und/oder des Verdachts
der Durchfuhrung von Anschlagen, Attentaten, Geiselnahmen, Krieg, Unruhe,
Burgerkrieg, Revolution, Terrorismus, Sabotage, Streiks, Pandemie, Covid-19
nicht durchgefuhrt werden, ist Schoofsartig Ausbildungs- und Entwicklungs
GmbH nicht zur Durchfuhrung des Seminars verpflichtet.

Schoofsartig Ausbildungs- und Entwicklungs GmbH Ubernimmt in diesem Fall
keine Haftung fur Aufwendung jedweder Art im Zusammenhang mit dem Ti-
cketkauf. Insbesondere werden auch keine Reise- oder Unterbringungskos-
ten erstattet

11 Datenschutz

(1) Der Schutz personenbezogener Daten hat fur uns hdéchste Prioritat. Wir infor-
mieren daher gesondert in unserer Datenschutzerklarung Uber die Erhebung,
Speicherung und Verarbeitung personenbezogener Daten sowie Uber die dies-
bezuglichen Rechte der Betroffenen. Sie bestatigen, unsere Datenschutzerkla-
rung vor Inanspruchnahme unserer Dienste zur Kenntnis genommen zu haben
und damit einverstanden zu sein.
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(2) Sie willigen widerruflich in die Kontaktaufnahme durch den Anbieter im
Wege von Fernkommunikationsmitteln ein (z.B. E-Mail, SMS, Telefon, Messen-
ger-Dienste, Video-Call). Sollten Sie einer Kontaktaufnahme durch uns wider-
sprechen, mussen Sie uns dafur eine E-Mail zukommen lassen an:
hello@schoofsartig.de. In Ihrer E-Mail sind samtliche Kontaktmaglichkeiten von
Ihnen zu benennen, Uber die wir Sie nicht mehr kontaktieren durfen. Diesbezug-
liche Unvollstandigkeit geht nicht zu unseren Lasten. Mal3geblich ist der tatsach-
liche Eingang lhrer E-Mail bei uns.

(3) Sie willigen widerruflich in die Speicherung und Verarbeitung samtlicher von
Ihnen beim Anbieter hinterlassenen personenbezogenen Daten (z.B. Bewer-
bungsformular: Name, Anschrift, Telefonnummer, E-Mailadresse, personliche In-
teressen, finanzielle Verhaltnisse, Hobbys, Charakterfragen) ein. Sie willigen wi-
derruflich in den Einsatz von Cookies innerhalb der Dienste des Anbieters, in die
Auswertung, Speicherung und Zusammenfuhrung lhres Nutzerverhaltens sowie
in die Verarbeitung und Ubermittlung Ihrer beim Anbieter hinterlassenen perso-
nenbezogenen Daten und Nutzerprofile zu Marketing- und Werbezwecken an
dritte Unternehmen aus Nicht-EU/EWR-Staaten ein. Betreffend einen Widerruf
gilt Absatz 2 und unserer Datenschutzbestimmung.

(4) Ihre Daten werden vom Anbieter keinesfalls an Dritte zu deren werblicher
Nutzung weitergegeben. Der Anbieter verpflichtet sich, im Rahmen der Bu-
chung durch den Kunden und der Buchungsabwicklung die gesetzlichen Da-
tenschutzbestimmungen einzuhalten, insbesondere das Bundesdatenschutz-
gesetz (BDSQG) zu beachten, um hinreichenden Schutz und Sicherheit der Kun-
dendaten zu erreichen.

12 Nutzungsrechte

(1) Der Anbieter hat an allen Bildern, Videos, Texten, Webinaren, Datenbanken
etc., die vom Anbieter veroffentlicht werden (z.B. auf Facebook oder auf pass-
wortgeschutzten Plattformen), ausschliel3liche Urheberverwertungsrechte. Jeg-
liche Nutzung dieser Inhalte ist ohne Zustimmung des Anbieters nicht gestattet.

(2) Der Kunde erhalt ausschlieBlich fur die Dauer der Vertragslaufzeit ein einfa-
ches Nutzungsrecht in Bezug auf die im passwortgeschutzten Mitgliederbereich
von uns hinterlegten Inhalte. Dieses Nutzungsrecht dient der DurchfUhrung des
individuell mit dem Kunden geschlossenen Vertrags.
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(3) Der Kunde hat durch geeignete Mal3nahmen sicher zu stellen, dass Dritte kei-
nen Zugriff auf die vom Anbieter zur VerfUgung gestellten Inhalte erhalten. Eine
Weitergabe von Login-Daten durch den Kunden an Dritte ist verboten.

(4) Eine Weitergabe an Dritte oder eine Vervielfaltigung der vom Anbieter auf
unseren Plattformen hinterlegten Inhalte ist strengstens untersagt. Vervielfaltigt
der Kunde Inhalte aus dem geschutzten Mitgliederbereich und/oder bearbeitet
diese und/oder gibt diese an nicht berechtigte Dritte weiter und/oder ermoglicht
nicht berechtigten Dritten den Zugriff auf unsere Inhalte, gilt eine angemessene
und von uns festzusetzende und im Streitfall vom zustandigen Gericht zu Uber-
prufende Vertragsstrafe als verwirkt.

(5) Der Kunde erhalt kein Nutzungsrecht in Bezug auf Werbetexte / Anzeigen, die
von uns auf unseren Webseiten oder innerhalb von Foren / Gruppen veroffent-
licht sind.

(6) Nutzungsformen, die aufgrund zwingender gesetzlicher Bestimmungen er-
laubt sind, bleiben von diesem Zustimmungsvorbehalt selbstverstandlich ausge-
nommen.

13 Schlussbestimmungen

(1) Auf Vertrage zwischen dem Anbieter und den Kunden findet das Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter unwiderruflichem Ausschluss des internati-
onalen Privatrechts und des UN-Kaufrechts Anwendung.

(2) Die gesetzlichen Vorschriften zur Beschrankung der Rechtswahl und zur An-
wendbarkeit zwingender Vorschriften insbes. des Staates, in dem der Kunde als
Verbraucher seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, bleiben unberuhrt.

(3) Der Vertrag bleibt auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner Punkte in sei-
nen ubrigen Teilen verbindlich. Anstelle der unwirksamen Punkte treten, soweit
vorhanden, die gesetzlichen Vorschriften.

(4) Es gilt die jeweils zum Zeitpunkt der Bestellung gultige Fassung dieser AGB.
Der Stand der AGB ist am Ende des Dokuments zu finden.

(5) Ausschlie3licher Gerichtsstand ist unwiderruflich Kleve.
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(6) Wir weisen Sie darauf hin, dass Ihnen neben dem ordentlichen Rechtsweg
auch die Moglichkeit einer auf3ergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten ge-
man Verordnung (EU) Nr. 524/2013 zur VerfiUgung steht. Einzelheiten dazu finden
Sie in der Verordnung (EU) Nr. 524/2013 und unter der Internet-
adresse: http://ec.europa.eu/consumers/odr. Wir nehmen nicht an dem Streit-
beilegungsverfahren teil.

Stand: 19.02.2025
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